CONSCIENTISER LES CHOCS INTERCULTURELS
ET AMELIORER LE VIVRE ENSEMBLE

C'est avec beaucoup de passion que nous menons & bien ces actions, pour conscientiser les chocs
interculturels au sein de la société et contribuer & améliorer le Vivre Ensemble. Notre travail nous
ameéne souvent & faire le grand écart entre différentes réalités, mais il a tout son sens pour
contribuer & une société plus juste, égalitaire et tolérante. Si vous étes intéressé(e) par une
animation de sensibilisation, n'hésitez pas a nous contacter par mail :

latelieretele-service.be
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ESTS, 28 Boulevard de I'Abattoir 1000 Bruxelles Les dons peuvent se faire directement sur le site
tél. 02/548 98 00 - fax 02/502 49 39 web en scannant ce QR code ou via notre IBAN.
e-mail : espacesocialetele-service.be

site : www.espacesocial.be IBAN: BE62-2100-2049-7061
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Asbl agréée par la Commission Communautaire S
Frangaise (COCOF), la Région de Bruxelles
Capitale, la Fédération Wallonie-Bruxelles et
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ou POUR VOS DONS

L'asbl Espace Social Télé-Service est habilitée
a recevoir des donations et legs a taux réduits.
La politique d'Espace Social Télé-Service en

Tous dons versés en une ou plusieurs fois et  matiere de protection de la vie privée peut &tre
atteignant dans l'année au moins 40 € offrent une  consultée sur le site www.espacesocial.be.
réduction d'impét.

L . . Vous pouvez demander de ne plus recevoir de
En communication de votre virement, veuillez  coyrrier d’Espace Social Télé-Service et de
indiquer "Don" et votre numéro national. consulter, modifier ou supprimer vos données

Pour renseignement : donsetele-service.be personnelles.
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NOUS SENSIBILISONS AUX
STEREOTYPES ET AUX
PREJUGES ET PLUS
PARTICULIEREMENT A LA
PAUVROPHOBIE
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« CA 360° », NOTRE PROJET DE COHESION SOCIALE
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Moment artistique entre des jeunes Mena d
Fedasil et de I'Institut de la Vierge Fidéle

A Espace Social Télé-Service (ESTS), nous luttons contre la pauvreté
en agissant au plus prés de la réalité des personnes que nous
rencontrons, au jour le jour, en défendant leurs droits et en écoutant
leurs vécus. A travers notre projet de Cohésion Sociale, « Ca 360°,
ouvrir les champs...», nous agissons & un autre niveau, en
sensibilisant aux stéréotypes et aux préjugés et plus particulierement
4 la pauvrophobie, qui définit la discrimination en lien avec la
précarité sociale. A « Ca 360° », on ouvre grand les yeux, on
provoque des rencontres pour améliorer le Vivre Ensemble au sein
d’Espace Social mais également hors les murs, au sein de la société.
Comme des funambules, nous relions différents mondes : nous
rencontrons un public large, animant tant un public dit « favorisé »
que dit « défavorisé ». Ces actions permettent de développer
I'empowerment et de contribuer & une société plus égalitaire. Ces
actions nous paraissent essentielles dans une société dont les
inégalités se creusent et les murs s'érigent entre les communautés et
les cultures. En agissant en amont, nous espérons que les petites
graines de tolérance semées porteront leurs fruits et deviendront des
foréts de rencontres ! Dans ce numéro d'ICI, nous allons mettre en
lumiére ces actions, souvent méconnues, qu'on méne & Espace

Social.
I Titfany Moerman

Directrice-Administratrice déléguée



ATELIERS SUR LES STEREOTYPES ET LES
PREJUGES : ,
UN ESPACE D'EXPRESSION ET DE REFLEXION

Dans le cadre de nos actions, nous proposons & différents LE CEFA, C’EST LA
partenaires comme le CEFA de la ville de Bruxelles, l'Institut des 8 o

Sceurs Notre-Dame d'Anderlecht, Formosa ASBL, ou encore la DERNIERE ECOLE POSSIBLE
Centrale de I'Emploi de la ville de Bruxelles d’animer leur public en POUR MOI, QU’EST-CE QUE

abordant les notions de stéréotypes, préjugés, discriminations,  Jg PEUX ESPERER DE LA

culture, chocs culturels, etc. Nous rencontrons généralement ces bt o
e SOCIETE *
groupes deux & trois fois par an.

Cette année, nous avons été touché(e)s par nos rencontres avec les jeunes (agés de 15 & 18 ans) du
CEFA de la ville de Bruxelles & travers ce qu'ils ont pu nous dire. Il en ressort une intériorisation du
stéréotype du jeune « bon & rien », qui « fait des bétises », en lien avec une faible estime de soi et
une remise en question du cadre. Cet espace de parole proposé aux jeunes, souvent issus de
I'immigration (premiére, deuxiéme ou troisiéme génération), leur permet d'exprimer leurs ressentis et,
par la suite, de développer un pouvoir d'action.

Stéréotypes et préjugés avec des jeunes de |'Institut des Sceurs Notre-Dame

Un autre exemple marquant cette année s'est déroulé lors d'un atelier participatif autour des
stéréotypes et des préjugés avec un groupe de femmes de la Centrale pour 'Emploi de la Ville de
Bruxelles. Un des objectifs de cette rencontre était de favoriser une prise de conscience individuelle
et collective des représentations que les femmes ont d'elles-mémes et de celles que la société leur
impose. Pour amorcer la discussion, les participantes ont été invitées & exprimer, & travers un dessin
ou un court texte, la maniére dont elles se pergoivent, ainsi que la fagon dont elles pensent étre
pergues par les autres. Cette approche créative et introspective a permis a chacune de se livrer avec
authenticité et sensibilité. Les témoignages ont révélé une constante frappante : un grand nombre de
femmes ont partagé le sentiment de toujours faire passer les besoins des autres - de leur famille, de
leur entourage - avant les leurs. Beaucoup ont exprimé une difficulté & affirmer leurs opinions, a
prendre leur juste place dans I'espace social ou familial. L'un des témoignages les plus interpellants
est venu d'une participante qui a évoqué la réalité de nombreuses femmes dans son pays d'origine :
celles-ci ftravaillent dés leur plus jeune &ge, souvent dans des emplois pénibles (ménages,
nettoyage...) afin de financer les études des gargons de la famille. Au-dela de la prise de parole, ce
type de rencontre contribue a restaurer la confiance en soi, & valoriser la voix de ces femmes, et &
déconstruire progressivement les normes sociales limitantes. Il s'inscrit pleinement dans notre
démarche d'inclusion, d'égalité et de dignité pour toutes et tous.
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Réalisation lors d'un atelier avec des jeunes de Fedasil et de |'Institut de la Vierge Fidéle

LES JOURNEES D’ENGAGEMENT SOCIAL (JES)

Une autre facette de notre projet « Ca 360° » sont les Journées d’Engagement Social (JES).
Depuis de nombreuses années, nous sensibilisons des jeunes de 6éme secondaire provenant
d'écoles dites « privilégiées » en leur proposant de prendre part, durant trois jours, & différentes
institutions sociales telles que des restaurants sociaux, des centres de jour pour personnes sans-
chez-soi ou encore des créches. Notre objectif est d'ouvrir I'horizon de ces jeunes, de les sortir
de LEUR vision du monde, de leur faire découvrir d’autres facettes de la société et le monde du
social. Le but étant 'ouverture & 'Autre, le fait d'effectuer un « travail » est vu comme un prétexte
& cette nouvelle découverte. Nos actions permettent la sensibilisation & la pauvrophobie et
I'éducation & la diversité : les jeunes prennent conscience des réalités sociales et économiques
différentes de celles de leur propre milieu. Les jeunes se sentent utiles et contribuent & un
changement positif dans le futur, notamment en décidant de s'orienter vers une carriere
professionnelle dans le social ou 'aide & la personne ou simplement en devenant bénévole dans
une association. lls nous disent qu'ils...

...REGARDERONT LES PERSONNES SANS-ABRI AUTREMENT, QU’ILS LEUR

PARLERONT, QU’ILS LES VERRONT COMME DES ETRES HUMAINS.
360°.

ouvrir 1€® (X\O(OQ

RENCONTRES ENTRE DEUX MONDES

Pour cléturer ce bret apergu de nos actions en
Cohésion Sociale, nous souhaitons vous parler
des rencontres - toujours remplies d'émotions
- que nous organisons entre des jeunes de
IInstitut de la Vierge Fidéle & Schaerbeek et
des jeunes MENA du Centre d'Observation et
d'Orientation de  Neder-Over-Heembeek.
Durant ces moments, il est possible d'observer
que des jeunes provenant d'horizons ditférents
peuvent - par le biais d'animations prétextes
et ludiques - se rencontrer et tisser des liens.
Cette année, nous avons proposé aux jeunes,

en petits groupes, de créer un menu collectif et
de lillustrer en sculptures de terre glaise et de
collages. La combinaison de ces activités et les
discussions sur les différences et les similitudes
entre les menus ont contribué & enrichir les
expériences et & créer des liens entre les
participants, permettant de dépasser les
barriéres linguistiques et culturelles. Nous avons
observé beaucoup de rires et de plaisir entre
les jeunes et nous avons comme échos que
certains jeunes se revoient par la suite.

——
a \




